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'Nombre del
proceso

- Proceso de atencion médica integral en consulta externa

' Objetivo del  Establecer y estandarizar las actividades del proceso de atencién integral en

' proceso: ' la consulta externa.

3 ‘ \
'No Actividad Responsable

i L]

| Inicio

"1 | Acudir al CAISES Apaseo El Grande ' Usuario

| Pasar al modulo de vigilancia y registrar mi | :

k asistencia % Usuaro

Pasar al mddulo de recepcion a referir la

asistencia a mi cita programada y me indiquen | Usuario ;
a donde dirigirme para la atencion. | *
1 Registrar mi asistencia y me tomen signos . o ‘
4 vitgles y me pregunten el motivo de atencién Setvidor|publieo
' |Pasar a consulta médica y recibir atencién $ervidor piiblico
médica integral
6 Pasar a archivo clinico para solicitar y que me | Vedails
‘ generen mi nueva cita médica integral
, Pasar al area de caja para registro de mi | x
7 ok = oot ' Usuario
‘ atencion y cobro si aplica.
8 Pasar a farmacia para surtir medicamento | Usuario
9 | Salir de la unidad ' Usuario

Fin
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