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Informe sobre |la Realizacion de Simulacro de Emergencia
por Fallo de Energia Eléctrica en CAISES Apaseo El Grande

1. Datos de Identificacion:
Fecha y hora del simulacro: Martes 4 de Junio 2024 11:38am

Lugar del simulacro: CAISES Apaseo EL Grande ubicado en calle
escaramuza 101, colonia del Charco, Apaseo E|I Grande,
Guanajuato.

Participantes: Se anexa lista de checada de trabajadores,
bitdcora de registro de usuarios, proveedores, ademas se incluye
6 elementos de personal de vigilancia, 5 elementos de limpieza,
2 de farmacia DIMESA.

2. Objeto del Informe: El presente informe tiene como objetivo
documentar la realizacién y los resultados obtenidos durante el
simulacro de emergencia por fallo de energia eléctrica en el
CAISES Apaseo El Grande.

3. Finalidad del Simulacro: Evaluar la capacidad de
respuesta del personal de la unidad de salud médica ante
un fallo de energia eléctrica, garantizando la seguridad de
los pacientes, el personal y manteniendo la continuidad de
la atencion médica asi también tiene como finalidad la de
verificar que la planta eléctrica de emergencia reestablece
la energia en areas criticas en un periodo de 10 segundos o
menos

4. Supuesto del Simulacro: Se simulara un fallo de energia
eléctrica total en la unidad de salud médica debido a una
interrupcion en el suministro eléctrico local. Durante el
simulacro, se considerard la presencia de pacientes en
consulta y el personal médico y administrativo.



5. Secuencia Esperada:
*Activacion del protocolo de emergencia.

*Evaluacion de la situacion por parte del personal de mantenimiento,
seguridad, administrativo y médico.

*Garantizar la seguridad de los pacientes, familiares, visitanies,
personal de servicios subrogados, proveedores entre otros.

*Garantizar acciones inmediatas, mediatas de la red de frio.

*Mantener la continuidad de la atencion médica con recursos
alternativos.

*Coordinacion con servicios externos si es necesario.
*Restablecimiento del suministro eléctrico simulado.
6. Controles:
Supervision del simulacro por parte de observadores designados.
En este caso gestor de calidad y personal de limpieza.
Registro de tiempos de respuesta.
Ver anexo 1. Registro cronoldgico del simulacro
7. Secuencia Resultante:

Durante el simulacro, se activo el protocolo de emergencia, se evalud
la situacion de manera rapida y efectiva, se garantizd la seguridad de
los pacientes, familiares, visitantes, personal de servicios
subrogados, proveedores y se mantuvo la continuidad de la atencion
médica utilizando recursos alternativos. Se coordind con los servicios
externos simulados para el restablecimiento del suministro eléctrico.
Se obtuvo ndmero de reporte por CFE. PO804246706

No se realizaron las medidas inmediatas y mediatas de proteccion de
la red de frio, ya que no fue mayor a 1 hora del fallo de energia
eléctrica.



8. Observaciones: Se observd una respuesta rapida y coordinada por
parte del personal de la unidad de salud médica. Sin embargo, se
identificaron areas de mejora en la comunicacién interna y en el
manejo de ciertos recursos alternativos.

No hubo comunicacién por parte de! area de vacunas ni de DIMESA
para reportar la aplicacidén de las medidas mediatas e inmediatas de
la red de frio.

Tampoco hubo comunicacién o informe del area de informatica para
activacion de codigo MAGENTA.

9. Conclusiones: El simulacro permitié identificar fortalezas y areas
de mejora en la respuesta del personal ante un fallo de energia
eléctrica. Es fundamental seguir realizando este tipo de ejercicios
para fortalecer la capacidad de respuesta del equipo ante
situaciones de emergencia.
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SEGURIDAD PRIVADA INTEGRAL MANAVIL, S.A. DE C.V.

CONTROL DE ACCESO DE VISITANTES
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HOJA DE REGISTRO DE OBSERVADORES

Supuesto de  Fallo del suministro de energia Fecha 03 de Junic 2024
emergencia:
Personal Mantenimiento Observadores  Dr Miguel Angelf Aquino 7/
evaluado Administracion Lima S
Vigilancia
Personal de salud C. Carmen Lurip De
Direccion Santiago
Despachador de Botica DIMESA
Cronologia
1 12:44 Inicia simulacro
2 12:45 Personal de mantenimiento acude a la planta auxiliar de energia para

verificar el adecuado funcicnamiento

3 i2:49 Verifica que suministro sea por falla externa a unidad

4 12: 58 Acude a servicio de vacunas para garantizar la continuidad del servicio
electrico a refrigeradores

5 12:59 Verifica sistema de deteccion de fallo de energia viva (STEREN)

6 13:49 Notifica al administrador y realiza lamado a CFE obteniendo nimero de
reporte

7 13:55 Acude a verificar planta de energia y revisa niveles de diesel, liquidos o
alertas

8 13:57 Termina simulacro reestableciendo el suministro externo

Desarrollo previsto de la accién:

E! area de mantenimiento ante una falla en el suministro de la Red Eléctrica de la CFE

- Revisa que la planta auxiliar de emergencia y los UP’S estén funcionando
adecuadamente, si estan funcionando adecuadamente y la falla persiste por mas de 1
hora

+ Notificar a CFE, para su reporte y atencion al Tel. 071, se monitorea la planta auxiliar
de emergencia en periodos no mayores a 90 minutos, para revision y lienado de
niveles (Diesel);

« continuar hasta su restablecimiento, todo esto se registra en la Bitacora de reporte de
falla eléctrica

- Si no entro la planta auxiliar de emergencia, determinar falla y corregir, si no se pudo
corregir, reportar via oficial al director con atencion al administrador.

. Si persiste el problema de energia se notifica al director y jefa de enfermeria para que
activen protocolo de traslado de biolégico a cabecera jurisdiccional, asi como insulina
a unidad mas cercana que cuenta con energia eléctrica y capacidad para recibir




